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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ 2 ประการคือ 1) เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัย 

มหาวิทยาลัยเจ้าพระยา และ 2) เพื่อประเมินประสิทธิผลระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยและความพึง

พอใจของผู้ใชร้ะบบ  ผู้วิจัยได้น าเทคโนโลยเีชงิวัตถุ (Object  Oriented Technology) มาใชใ้นการวิเคราะห์ (Analysis) 

ออกแบบ (Design)  พัฒนา (Development) และทดสอบ (Testing) โดยใช้วงจรการพัฒนาระบบ หรือ  SDLC 

(System  Development Life Cycle) ในการสร้างและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวจิัย  มหาวทิยาลัย

เจ้าพระยา และการประมวลข้อมูลเป็นสารสนเทศในรูปแบบรายงาน ซึ่งสามารถน าด าเนินงานตามวัตถุประสงค์

ท่ีต้ังไว้  
 

ค าส าคัญ: การพัฒนาระบบสารสนเทศ  การบริหารงานวจิัย  มหาวทิยาลัยเจ้าพระยา 

 

ABSTRACT 
 

This research has 2 main objectives: 1) to develop a system to Design and information system research 

management of Chaopraya University. 2) to evaluate the system  for to Design and information system research 

management of Chaopraya University. inter alia, to design by The object-oriented technology (Object Oriented 

Technology) were used in the analysis (Analysis) Design (Design) development (Development) and test (Testing) 

by using a system development life cycle or SDLC (System Development Life Cycle) by to Design and 

information system research management of Chaopraya University. Such process data as a report format, 

according to the objectives.  

 
Keywords: Development information system, Research system, Chaopraya University 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  

มหาวทิยาลัยเจ้าพระยาก่อต้ังขึน้โดย คุณพอ่จรูญ คุณแม่หทัย ศิริวิริยะกุล และคณะผู้บริหารโรงเรียนใน

เครือวิริยาลัย ร่วมกับคณะผู้บริหารในกลุ่มบริษัทธุรกิจในเครือกว่า 20 บริษัท รวมท้ังผู้บริหารระดับสูง ท้ังในวง

งานราชการและธุรกิจเอกชน และนักวชิาการระดับชาติ เพื่อสนองความศรัทธาของชุมชนและความปรารถนาของ

ท่านผู้ปกครอง ศิษย์เก่าชาววิริยาลัย ตลอดจนเยาวชนและประชาชนท่ัวภูมิภาคในการสืบสานสู่การศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษาท่ีสมบูรณ์แบบ จากรากฐานเดิม ในการผลิตทรัพยากรบุคคลระดับอนุปริญญา ของโรงเรียนใน

เครือวิริยาลัย คือ โรงเรียนพาณิชยการวิริยาลัยนครสวรรค์ และโรงเรียนเทคโนธุรกิจวิริยาลัยนครสวรรค์ ซึ่งมี

จ านวนนักศึกษากว่า 4,500 คน และเป็นโรงเรียนรางวัลพระราชทานระดับอุดมศึกษาแห่งแรกของสถาบัน

อาชีวศกึษาเอกชนท่ัวประเทศ 

สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ท่ีมีคุณภาพโดยมีแนวทางการ

ด าเนินงานท่ีเป็นระบบและกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วนเพื่อให้สามารถด าเนินการได้ตามแผนท่ีก าหนดไว้ ท้ัง

การสนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบันให้กับบุคลากร 

ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์และนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรท่ีจ าเป็น ซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล 

ทรัพยากรการเงินเครื่องมืออุปกรณ์ท่ีเกี่ยวข้องตา่ง ๆ ตลอดจนมีระบบและกลไกลเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธ์ิของ

งานวจิัยหรืองานสร้างสรรค์ (คูม่อืการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา, 2557: 107) 

การบริหารจัดการงานวจิัยและงานสร้างสรรค์ท่ีมีคุณภาพน้ันตอ้งมีระบบและกลไกการบริหารและพัฒนา

งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ซึ่งในระบบและกลไกท่ีมีคุณภาพนั้น จะต้องมีระบบสารสนเทศเทศเพื่อการบริหาร

งานวจิัยท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชนใ์นการบริหารงานวจิัยหรืองานสร้างสรรค์  

 ดังนั้นผู้วิจัยจึงเกิดแนวคิดท่ีจะสร้างและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัย

เจ้ าพระยา (Design and information system research management of Chaopraya University)  เพื่ อรวมรวม

ผลงานวิจัยของอาจารย์อย่างเป็นระบบ ซึ่งจะเป็นประโยชน์และสะดวกในการจัดการ การสืบค้นในภายหลัง และ

เลือกใช้ข้อมูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ ในการออกแบบและสร้างระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัย  

มหาวิทยาลัยเจ้าพระยา ได้น าเทคโนโลยีเชิงวัตถุ (Object  Oriented Technology) มาใช้ในการวิเคราะห์ (Analysis) 

ออกแบบ (Design) การพัฒนา (Development) และท าการทดสอบ (Testing) โดยใช้วงจรการพัฒนาระบบ หรือ  

SDLC (System  DevelopmentLife Cycle) 
 

วัตถุประสงคข์องการวจิัย 

 

1. เพื่อสร้างและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวจิัย มหาวทิยาลัยเจ้าพระยา 

2. เพื่อประเมินประสิทธิผลระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวจิัยและความพงึพอใจของผู้ใชร้ะบบ 
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ขอบเขตการวจิัย 

 

ขอบเขตการวิจัยเป็นไปตามแผนภูมดิังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1 กระบวนการด าเนนิการงานวจิัย 

 

การท าวิจัยเร่ือง การสร้างและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัย

เจ้าพระยา  

แบ่งการท างานของงานวจิัยโดยมขีอบเขตการวิจัยดังนี้ 

 1. การวเิคราะห์ปัญหาและความต้องการ 

1.1 ศกึษาถึงความเป็นไปได้ท่ีจะใชร้ะบบสารสนเทศในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้น 

1.2 วเิคราะห์ภารกิจในรายละเอยีดซึ่งประกอบไปด้วย การศึกษาว่าระบบท างานอย่างไร และ การ 

ตอบสนองตอ่การท างานของผู้ใชอ้ย่างไร เป็นต้น 

 2. ขั้นตอนในการออกแบบ เป็นการน าเอาข้อมูลตา่งๆ ที่ได้และผ่านการวเิคราะห์มาท าการออกแบบใน 

ส่วน User Interface และในสว่นของ Database ของเว็บไซต์เพื่อให้ตรงกับความต้องการทันสมัยมากที่สุด 

 3. ขั้นตอนในการพัฒนาระบบ เป็นการท างานในสว่นของการเขียนโค้ด  

 4. ขั้นตอนในการทดสอบระบบ  

 5. การน าไปใช้ โดยให้ผู้ใช้ทดลองการใช้งานของระบบ เพื่อเป็นตรวจสอบการท างานตรงตามความ 

ตอ้งการของผู้ใช ้

 6. ขั้นตอนการประเมินประสิทธิภาพของระบบ 

 
 

 

การวเิคราะห์ 
(Analysis) 

การออกแบบ 
(Design) 

ทดสอบ 
(Testing) 

การน าไปใช ้
(Implementation) 

การพัฒนา 
(Development) 

ประเมินระบบ 

จากผู้ใช ้
- แบบส ารวจ 

1 

2 

3 

4 5 

6 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 

 1. ได้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวจิัย มหาวทิยาลัยเจ้าพระยามีการท างานที่มปีระสิทธิภาพ  

ถูกต้อง ไมซ่ับซ้อน มีผลลัพธ์ ออกมาตามตอ้งการ 

 2. ได้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวจิัยท่ีมีประสิทธิผล และผู้ใชร้ะบบมคีวามพงึพอใจ 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

  

 การท าวิจัยเร่ืองการสร้างและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวจิัย มหาวิทยาลัยเจ้าพระยามี 
วธีิการด าเนินการวจิัยดังต่อไปนี้  

1. ส่วนของการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวจิัย มหาวทิยาลัยเจ้าพระยา 

1.1 การก าหนดปัญหา (Problem Definition) หรือ การเลอืกสิ่งท่ีจะน ามาพัฒนาระบบงาน (Project  

Identification and Selection) เป็นขั้นตอนแรกในวงจรของการพัฒนา จากการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานวิจัย เพื่อท่ีได้ใช้ในการมอบหมายงานให้กับผู้ท่ีรับผิดชอบ และเป็นการเตือนความจ าให้กั บผู้ท่ีได้

รับผิดชอบงานนัน้ ๆ 

1.2 การวเิคราะห์ปัญหา (Problem Analysis) เมื่อผ่านขัน้ตอนการการก าหนดปัญหาและทราบถึง 

ความต้องการแล้วน าปัญหาและความต้องการนั้นมาวิเคราะห์ระบบ เพื่อจัดท าระบบระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานวจิัย 

1.3 การออกแบบระบบ (System Design) น าสิ่งท่ีได้จากการวิเคราะห์ มาออกแบบเป็นระบบงาน  

เพื่อเป็นการพัฒนาในขั้นตอนถัดไป ของการออกแบบ Form, Dialogues, Interface, Files & Database, Program 

และ Process design ตอ่ไป 

1.4 การพัฒนาระบบงาน (System Development) หรือการสร้างระบบงานจรงิ ขั้นตอนนี้จะเป็น 

ขั้นตอนท่ีน าเอาสิง่ท่ีได้จากการออกแบบระบบมาท าการ Coding และ สรา้งตัวระบบงานขึน้มาใชง้านจรงิ  

1.5 การทดสอบระบบ (System Testing) การทดสอบระบบจะเป็นการตรวจสอบความถูกต้องของ 

ระบบงานท่ีถูกสร้างขึน้มาวา่ตรงตามกับความตอ้งการจรงิ ๆ หรือไม ่ 

1.6 การตดิตัง้ (Deployment) หลังจากการทดสอบผ่านเรียบร้อยและตรงตามความตอ้งการของผู้ใช้ 

ระบบแลว้ ก็ท าการตดิตัง้ระบบเพื่อให้ผู้ใชไ้ด้ใชง้านจรงิ 

1.7 การบ ารุงรักษา (Maintenance) หลังจากตดิตัง้และมีการใชง้านจรงิแลว้ก็จะตอ้งมีการ 

บ ารุงรักษาระบบโดยจะมีผู้ท่ีดูแลระบบท่ีคอยท าหน้าท่ีในการ เพิ่ม ลบ แก้ไข และปรับปรุงข้อมูลของระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวจิัยให้มีความสมบูรณ์และทันสมัย 

2. ส่วนของการวัดประสิทธิภาพการท างานของระบบ  

เป็นการตรวจสอบความสมบูรณ์ของระบบสารสนเทศว่ามีข้อผิดพลาดตรงส่วนไหนบ้าง โดยใช้การ

ทดสอบแบบ Black Box ซึ่งการทดสอบแบบนี้ ผู้ทดสอบไมต่อ้งสนใจถึงเนื้อหรือค าสั่งภายในโปรแกรมแตต่อ้งเข้าใจ

ถึง Functional Requirement เท่านัน้ 

ในการออกแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยเจ้าพระยา ผู้วิจัยได้ท าการ

ออกแบบโดยใช้ Data Flow Diagram  (DFD)  เพื่อให้ทราบถึงกระแสการไหลของข้อมูลและออกแบบโดยใชโ้มเดล 
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Entity – Relationship (E-R โมเดล)เพื่อให้เห็นรายละเอียดและภาพรวมของความสัมพันธ์ต่าง ๆ จากนั้นจึงท าการ

เขียนระบบ ซึ่งจะมกีารปรับปรุงโครงสร้างของฐานขอ้มูลตามความเหมาะสม 

 

การออกแบบ Data Flow Diagram ของระบบ 

Data Flow Diagram ระดับสูงสุด เรียกว่า Context Diagram ดังแสดงให้เห็นในภาพท่ี 1 ซึ่งจะบอกให้ทราบ

ถึงความสัมพันธ์ของข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับระบบภายนอก อนิพุตและผลลัพธ์ของระบบ โดยจากภาพจะเกี่ยวข้องกับ

ระบบภายนอก 3 ส่วน คือ ผู้ใชง้านท่ัวไปสมาชิก และผู้ดูแลระบบ 
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ภาพท่ี 2 Context Diagram ระบบสารสนเทศ 

 

Context Diagram นี้สามารถแตกการท างานออกเป็น  Data Flow Diagram Level ท่ี 0 ซึ่งจะจัดการข้อมูล 

7 ส่วน คือ จัดการข้อมูลวิจัย จัดการข้อมูลบทความวิจัย/งานวิจัยท่ีตีพิมพ์เผยแพร่ จัดการข้อมูลงบประมาณการ

วจิัย จัดการขอ้มูลสมาชิก จัดการขอ้มูลนักวจิัย จัดการข้อมูลนักวิจัยดเีด่นและออกรายงานข้อมูล 
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แผนภาพแสดงความสัมพนัธข์องข้อมูล (ER-Diagram) 

 

mdepartment

PK department_id

 department_name
FK1 faculty_id

member

PK member_id

FK5 prefix_id
 fname
 lname
 efname
 elname
FK4 position_id
FK3 department_id
 user_name
 pass_word
FK1 member_type_id
 id_card
 id_researcher
 birth_date
 address
 province
 zipcode
 mobile
 fax
 path_pic
FK2 researcher_type_id
 email

member_type

PK member_type_id

 member_type_name

memp_level

PK emp_level_id

 emp_level_name

memployee

PK employee_id

 fname
 lname
 address
 province
 zipcode
 mobile
 email
 user_name
 pass_word
FK2 position_id
FK3 prefix_id
FK1 emp_level_id

mfaculty

PK faculty_id

 faculty_name

minformation

PK information_id

 subject
 detail
 path_pic

mposition

PK position_id

 position_name

mprefix

PK prefix_id

 prefix_name

mpublish_type

PK publish_type_id

 publish_type_name

mresearch

PK research_id

 research_name
 research_ename
FK4 member_id
FK2 research_type_id
 print_date
 research_year
 print_city
 path_file
FK3 status_id
 meeting_subject
 publish_number
FK1 publish_type_id

mresearch_type

PK research_type_id

 research_type_name

mresearch_year

PK run

FK2 year_id
FK1 department_id
 desc_thai
 desc_eng
 budget

mresearcher_type

PK researcher_type_id

 researcher_type_name

mstatus

PK status_id

 status_name

myear

PK year_id

 year_name
 year_ename

has

has

has

has

has

has

has

has

has

has

has

has

has

has

has

 
 

ภาพท่ี 3 แสดงแผนภาพความสมัพันธ์ของข้อมูล (ER-Diagram) 

 

การพัฒนาและทดสอบระบบ 

การสร้างและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยเจ้าพระยา ท าหน้าท่ีบริหาร

จัดการผลงานวิจัยของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยเจ้าพระยา โดยใช้ Dreamweaver และฐานข้อมูล XAMPP เป็น

ฐานขอ้มูล ประกอบด้วยสว่นต่าง ๆ ท่ีสามารถเช่ือมโยงไปเรียกใชง้านสว่นต่าง ๆ ของระบบสามารถน ามาแสดงโดย

ไดอะแกรมองค์ประกอบของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัย  มหาวิทยาลัยเจ้าพระยา  (Design and 

information system research management of Chaopraya University) ดังภาพท่ี 4 
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Main menu

research_list_publish.php

research_list.php

information_list.php

researcher_list.php

faculty_budget.php  
 

ภาพท่ี 4 แสดงไดอะแกรมองคป์ระกอบของระบบสารสนเทศเพื่อการบริการงานวจิัย  

มหาวทิยาลัยเจ้าพระยา 

 

จากภาพท่ี 4 เป็นส่วนขององค์ประกอบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวจิัยมหาวิทยาลัยเจ้าพระยา

ประกอบด้วยหน้าหลักของระบบเป็นหน้าท่ีใช้เชื่อมต่อไปยังหน้าต่าง ๆ ของระบบ (admin/index.php)ดังนี้ข้อมูล

งานวิจัย  ( research_list.php)  ข้อมูลงานวิจัย ท่ีตีพิมพ์ เผยแพร่( research_list_publish.php)  ข้อมูลข่าวสาร 

(information_list.php) ข้อมูลนักวจิัยดเีด่น (researcher_list.php) และข้อมูลงบประมาณ (faculty_budget.php) 

 

รายละเอยีดการแสดงสว่นย่อยของระบบ 

 

admin/index.php

admin/index.php

login.php

 
 

ภาพท่ี 5 แสดงไดอะแกรมองคป์ระกอบย่อยในสว่นของเข้าสูร่ะบบ 

 
จากภาพท่ี 5 เป็นส่วนขององค์ประกอบยอ่ยในส่วนของการเข้าระบบสามารถเชื่อมโยงไปยังองค์ประกอบ

ตา่งๆ ของระบบดังนี้ หนา้หลักของระบบจะมีช่องให้กรอกข้อมูลการเข้าสู่ระบบ (login.php)หน้าตา่งโปรแกรมของ

ผู้ดูแลระบบ (admin/index.php) และหน้าตา่งโปรแกรมของสมาชกิ (admin/index.php) 
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research_list.php

btEdit

btDelete

btAdd

btCancel
 

 
ภาพท่ี 6 แสดงไดอะแกรมองคป์ระกอบย่อยในสว่นของการจัดการข้อมูลวจิัย 

 
จากภาพท่ี 6 เป็นส่วนขององค์ประกอบย่อยในส่วนของการจัดการข้อมูลวิจัยสามารถเชื่อมโยงไปยัง 

องค์ประกอบต่าง ๆ ของระบบดังนี้เพิ่มข้อมูลวิจัย (btAdd) แก้ไขข้อมูลวิจัย (btEdit) ลบข้อมูลวิจัย (btDelete) และ

ยกเลิกขอ้มูลวจิัย (btCancel) 
 

research_list_publish.php

btEdit

btDelete

btAdd

btCancel
 

 
ภาพท่ี 7 แสดงไดอะแกรมองคป์ระกอบย่อยในสว่นของการจัดการขอ้มูลบทความวิจัย 

/งานวจิัยท่ีตีพิมพเ์ผยแพร่ 
 

จากภาพท่ี 7 เป็นส่วนขององค์ประกอบย่อยในส่วนของการจัดการข้อมูลบทความวิจัย /งานวิจัยท่ีตีพิมพ์

เผยแพร่สามารถเชื่อมโยงไปยังองค์ประกอบต่างๆของระบบดังนี้ การเพิ่มข้อมูลบทความวิจัย/งานวิจัยท่ีตีพิมพ์

เผยแพร่ (btAdd) การแก้ไขข้อมูลบทความวิจัย/งานวิจัยท่ีตีพิมพ์เผยแพร่ (btEdit) การลบข้อมูลบทความวิจัย/

งานวจิัยท่ีตีพิมพเ์ผยแพร่ (btDelete) และการยกเลิกขอ้มูลบทความวิจัย/งานวจิัยท่ีตีพิมพเ์ผยแพร่ (btCancel) 
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information_list.php

btEdit

btDelete

btAdd

btCancel
 

 
ภาพท่ี 8 แสดงไดอะแกรมองคป์ระกอบย่อยในสว่นของการจัดการข้อมูลขา่วสาร 

 

จากภาพท่ี 8 เป็นส่วนขององค์ประกอบย่อยในส่วนของการจัดการข้อมูลข่าวสารสามารถเชื่อมโยงไปยัง

องค์ประกอบต่าง ๆ ของระบบดังนี้การเพิ่มข้อมูลข่าวสาร (btAdd) การแก้ไขข้อมูลข่าวสาร (btEdit) การลบข้อมูล

ข่าวสาร (btDelete) และการยกเลิกข้อมูลขา่วสาร (btCancel) 
 

researcher_list.php

btEdit

btDelete

btAdd

btCancel
 

 
ภาพท่ี 9 แสดงไดอะแกรมองคป์ระกอบย่อยในสว่นของการจัดการข้อมูลนักวิจัยดเีด่น 

 

จากภาพท่ี 9 เป็นส่วนขององค์ประกอบย่อยในส่วนของการจัดการข้อมูลนักวิจัยดีเด่นสามารถเชื่อมโยง

ไปยังองค์ประกอบตา่ง ๆ ของระบบดังนี้การเพิ่มข้อมูลนักวิจัยดีเด่น (btAdd) การแก้ไขข้อมูลนักวจิัยดีเด่น (btEdit) 

การลบข้อมูลนักวิจัยดเีด่น (btDelete) และการยกเลิกขอ้มูลนักวจิัยดเีด่น (btCancel) 
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faculty_budget.php

btEdit

btDelete

btAdd

btCancel
 

 
ภาพท่ี 10 ไดอะแกรมแสดงองคป์ระกอบย่อยในสว่นของการจัดการข้อมูลงบประมาณ 

 
จากภาพท่ี 10 เป็นส่วนขององค์ประกอบย่อยในส่วนของการจัดการข้อมูลงบประมาณสามารถเชื่อมโยง

ไปยังองค์ประกอบต่างๆของระบบดังนี้การเพิ่มข้อมูลปีงบประมาณ (btAdd) การแก้ไขข้อมูลปีงบประมาณ (btEdit) 

การลบข้อมูลปีงบประมาณ (btDelete) และการยกเลิกขอ้มูลปีงบประมาณ (btCancel) 

ในการทดสอบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยเจ้าพระยา ผู้จัดท าได้ท าการ

ทดสอบโดยทดสอบการ Login เข้าสู่ระบบ และน าข้อมูลเข้าสู่ระบบ ซึ่งเป็นข้อมูลท่ีเป็นจริงและถูกต้องป้อนเข้าสู่

ระบบโดยแบ่งออกเป็นกลุ่มยอ่ย ๆ และมีการทดสอบความถูกต้อง 

 

ผลการวิจัย 
 

จากการศึกษาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยเจ้าพระยาขบวนการในการ

ด าเนินงานการจัดการข้อมูลและความต้องการในระบบงานสามารถน ามาพัฒนาระบบตามวงจรการพัฒนาระบบ 

(SDLC) ได้ดังนี้  

1. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 “สร้างและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัย 

มหาวทิยาลัยเจ้าพระยา” สรุปได้ดังนี้ 

1.1 จากการวิจัยในคร้ังนี้ท าให้ได้ระบบสร้างและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัย 

มหาวทิยาลัยเจ้าพระยา สามารถใช้งานได้อยา่งมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้  

 
 

ภาพท่ี 11 การแสดงหนา้จอระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวจิัย มหาวิทยาลัยเจ้าพระยา 
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ภาพท่ี 12 แสดงภาพหนา้จอเมน ูUser แก้ไขประวัตสิ่วนตัว 

 

 
 

ภาพท่ี 13 แสดงภาพหนา้จอเมนู User  จัดการข้อมูลบทความวจิัย/งานวจิัยท่ีตีพิมพเ์ผยแพร่ 

 
2. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 “ประเมินประสิทธิผลระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยและ

ความพงึพอใจของผู้ใชร้ะบบ” สรุปได้ดังนี้ 

หลังจากการพัฒนาระบบและทดสอบเสร็จสิ้นแล้ว ได้น าระบบไปติดตั้งทดลองใช้งาน และได้ท าการประเมิน

ระบบจากผู้ใช้ จ านวน 30 คน โดยแบบประเมินแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถของระบบต่อผู้ใช้งาน 

ด้านการออกแบบระบบ และด้านประสิทธิภาพ ผลการประเมนิความพึงพอใจตอ่ระบบฐานข้อมูลวารสารมหาวทิยาลัย

เจ้าพระยาแตล่ะด้านมีดังน้ี 

ด้านความสามารถของระบบต่อผู้ใช้งาน โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย =4.15, 

S.D. = 0.576) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อ พบวา่ ความสามารถของระบบในด้านการจัดการผู้ใช้ (ค่าเฉลี่ย = 4.20, S.D. = 

0.664) ความสามารถของระบบในด้านกรจัดการระบบ (ค่าเฉลี่ย = 4.20, S.D. = 0.610) ความสามารถของระบบใน
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ด้านการน าเสนอรายงานข้อมูล (ค่าเฉลี่ย = 4.10, S.D. = 0.481) และความเหมาะสมของระบบในการเข้าใช้งาน 

(ค่าเฉลี่ย = 4.10, S.D. = 0.548) 
 

ตารางที่ 1 แสดงคา่เฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความหมาย ด้านความสามารถของระบบตอ่ผู้ใช้งาน 

ด้านความสามารถของระบบต่อผู้ใชง้าน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย 

1. ความสามารถของระบบในดา้นการจดัการผู้ใช้ 4.20 .610 มาก 

2. ความสามารถของระบบในดา้นการจดัการระบบ 4.20 .664 มาก 

3. ความสามารถของระบบในดา้นการน าเสนอรายงานข้อมูล 4.10 .481 มาก 

4. ความเหมาะสมของระบบในการเข้าใช้งาน 4.10 .548 มาก 

ค่าเฉลี่ย 4.15 .576 มาก 
 

ด้านการออกแบบระบบ โดยภาพรวมผู้ใช้มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย =4.14, S.D. = 

0.702) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อ พบวา่ กระบวนการท างานของระบบมีความรวดเร็วในการเรียกใช้บริการ (ค่าเฉลี่ย 

= 4.20, S.D. = 0.484) ความสะดวกในการใช้งานโปรแกรมรูปแบบและวิธีการน าเสนอข้อมูล (ค่าเฉลี่ย = 4.20, 

S.D. = 0.664) รูปแบบการใช้งานระบบ ความง่ายในการเข้าถึงข้อมูล (ค่าเฉลี่ย = 4.10, S.D. = 0.759) การ

ออกแบบให้ใชง้านงา่ย เมนูไมซ่ับซ้อน (ค่าเฉลี่ย =4.10, S.D. = 0.759) และความเหมาะสมในการวางต าแหน่งของ

ส่วนประกอบบนจอภาพ (ค่าเฉลี่ย = 4.10, S.D. = 0.845)  
 

ตารางที่ 2 แสดงคา่เฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความหมาย ด้านการออกแบบระบบ 

ด้านการออกแบบระบบ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ความหมาย 

1. รูปแบบการใชง้านระบบ ความง่ายในการเข้าถงึข้อมูล 4.10 .759 มาก 

2. กระบวนการท างานของระบบมีความรวดเร็วในการเรียกใชบ้รกิาร 4.20 .484 มาก 

3. การออกแบบให้ใชง้านง่าย เมนูไม่ซับซ้อน 4.10 .759 มาก 

4. ความเหมาะสมในการวางต าแหนง่ของส่วนประกอบบนจอภาพ 4.10 .845 มาก 

5. ความสะดวกในการใช้งานโปรแกรมรูปแบบและวิธีการน าเสนอ

ข้อมูล 
4.20 .664 มาก 

ค่าเฉลี่ย 4.14 .702 มาก 
 

ด้านประสิทธิภาพ โดยภาพรวมผู้ใช้มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.11, S.D. = 0.627) 

เมื่อจ าแนกเป็น  รายข้อ พบวา่ สามารถค้นหาหรือเข้าถึงข้อมูลท่ีตอ้งการได้ง่าย (ค่าเฉลี่ย = 4.20, S.D. = 0.484) 

ข้อมูลท่ีเผยแพร่สู่ภายนอกมีความเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย =4.10, S.D. = 0.803) มีข้อมูลท่ีมีประโยชน์ต่อผู้ใช้งาน 

(ค่าเฉลี่ย =4.10, S.D. = 0.481) ประสิทธิภาพ/ความรวดเร็วในการตอบสนองของระบบ (ค่าเฉลี่ย =4.10, S.D. = 

0.607) มกีารจัดการระดับความปลอดภัยหรือก าหนดสทิธ์ิในการเข้าถึงข้อมูล ได้อย่างเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย = 4.10, 

S.D. = 0.803) ระบบใชง้านสะดวกและไม่ซับซ้อน (ค่าเฉลี่ย = 4.10, S.D. = 0.662) มขี้อมูลท่ีถูกต้องสมบูรณ์และ

ครบถ้วน(ค่าเฉลี่ย = 4.10, S.D. = 0.548) 
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ตารางที่ 3 แสดงคา่เฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความหมาย ด้านประสิทธิภาพ 

ด้านประสิทธิภาพ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย 

1. ระบบใชง้านสะดวกและไมซ่ับซ้อน 4.10 .662 มาก 

2. สามารถค้นหาหรือเข้าถึงข้อมูลที่ต้องการไดง้่าย 4.20 .484 มาก 

3. ประสิทธิภาพ/ความรวดเร็วในการตอบสนองของระบบ 4.10 .607 มาก 

4. มีข้อมูลทีถู่กต้องสมบูรณ์และครบถ้วน 4.10 .548 มาก 

5. มีข้อมูลทีม่ีประโยชน์ต่อผู้ใช้งาน 4.10 .481 มาก 

6. ข้อมูลที่เผยแพร่สู่ภายนอกมคีวามเหมาะสม 4.10 .803 มาก 

7. มีการจัดการระดับความปลอดภัยหรือก าหนดสทิธิ์ในการ

เข้าถึงข้อมูลไดอ้ย่างเหมาะสม 
4.10 .803 มาก 

ค่าเฉลี่ย 4.11 .627 มาก 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัย  มหาวิทยาลัยเจ้าพระยา  Design and information 

system research management of Chaopraya University)ได้บรรลุตามวัตถุประสงค์  คือ เพื่อพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยเจ้าพระยา โดยได้ผลลัพธ์เป็นระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

งานวจิัย  มหาวทิยาลัยเจ้าพระยา  สามารถพร้อมส าหรับการน าไปใช้  และตรงตามความตอ้งผู้ใช้ 

 

ข้อเสนอแนะ 
 

จากการท่ีไดส้ร้างระบบผู้วิจัยไดส้รุปหัวขอ้เสนอแนะส าหรับผู้ท่ีสนใจในการน าไปใช้หรือพัฒนาครัง้ตอ่ไป

ดังนี้ 

1. ควรพจิารณาข้อมูลและขอบเขตท่ีจะวิเคราะห์ความต้องการของระบบท่ีสร้าง 

2. ควรท าการวเิคราะห์และวางแผน เพื่อให้โปรแกรมท่ีท าออกมามีประสิทธิภาพมากที่สุด 

3. ควรศกึษาการท างานของระบบเพื่อให้ผู้ใชง้านเข้าใจกระบวนการท างานของโปรแกรมได้เป็นอยา่งดี 
  

กิตติกรรมประกาศ 
 

รายงานวจิัยฉบับนี้  ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดเีนื่องเพราะผู้วิจัยไดรั้บความชว่ยเหลอืและได้รับการสนับสนุน

จากบุคคลท่ีเกี่ยวข้องหลายท่าน ดังนี้ 

คณาจารย์ประจ าสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์อ านวยความสะดวกและให้ความช่วยเหลอืในเร่ืองตา่ง 

ๆ เป็นอยา่งดี ท าให้การท างานวจิัยด าเนนิมาดว้ยความเรียบร้อย 

อาจารย์จิรนันท์  กมลสนิธ์ุ  ผู้ช่วยอธิการบดีมหาวิทยาลัยเจ้าพระยา ได้ให้ความช่วยเหลอื ใหค้ า

ปรึกษาหารอื ข้อเสนอแนะทางวิชาการ และให้ก าลังใจแก่ผู้วิจัยเป็นอยา่งดีมาโดยตลอด 

มหาวทิยาลัยเจ้าพระยา ใหก้ารสนับสนุนการท างานวิจัยอยา่งดยีิ่ง 
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ผู้วิจัยจึงขอขอบคุณทุกท่านท่ีกล่าวมาในขา้งตน้เป็นอยา่งสูง ไว ้ณ โอกาสนี้ 
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